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Introduccion

Las sequias y las inundaciones en nuestro pais
estan relacionadas con dos eventos de circulacion
general de la atmosfera que se denominan
comunmente El Nifo y La Nina.

Estos fendmenos estan ocasionados por los
cambios en la circulacion de los vientos y de las
corrientes marinas como consecuencia de los
desplazamientos de centros de alta y baja presion
que ocurren en la zona ecuatorial del océano
Pacifico, entre la localidad de Darwin en Australia
y la isla de Tahiti.

En Argentina, como consecuencia de la
ocurrencia de un evento de El Nino o ENSO (E/
Nifio Southern Oscilation), se produce un importante
aumento de precipitaciones en la pradera
pampeana y region centro-oeste que pueden ser
beneficiosos para los cultivos, pero también
pueden ser perjudiciales en otras areas por los
anegamientos conducentes a inundaciones.
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1. Introduccion

El posible desarrollo de El Nifio en una fase intensa, conocido como Super Nifio, merece en
tal sentido una visiébn y accionar preventivo de distintos actores. Autoridades locales y
expertos ya coinciden en que el desarrollo del fendmeno es ineludible, aunque hay
discrepancias sobre qué magnitud tendra el evento.

La diferencia con otros eventos extremos como un huracan o un sismo, es que El Nifio es
predecible con meses de anticipacion, esa ventana permite pasar de la reaccion a la
anticipacion. En tal sentido las prioridades deberian enfocarse principalmente en:

+ Activar la accion anticipatoria. Mecanismos como los Protocolos de Accién Temprana cuando se
alcanzan umbrales predefinidos, permitiendo actuar antes de que el evento llegue.

* Fortalecer los sistemas de alerta temprana y el monitoreo hidrometeorolégico.

* Ejecutar obras preventivas ahora. Limpieza de canales, refuerzo de estructuras de contencion,
mantenimiento vial y proteccidn de hospitales, escuelas y redes eléctricas y sanitarias.

+ Adaptar la infraestructura. Drenajes con criterios de variabilidad climatica, materiales resilientes y
buenas practicas de adaptacion al clima, con unidades especificas en los ministerios publicos
relacionados y que gestionen la adaptacion.

+ Coordinar regionalmente. Intercambio de informacion climatica, protocolos conjuntos y mecanismos de
cooperacion logistica y sanitaria.

El Gobierno de la provincia de Santa Fe ha venido definiendo e intensificando
politicas publicas de respuesta al cambio climatico y su integracion con otras
politicas provinciales sectoriales, que incluyen estrategias y medidas de adaptacion y
mitigaciéon (Ley N°14019, 2021), y mas recientemente el “Plan Provincial de Respuesta
al Cambio Climatico” (MAyCC, 2025).

Este documento elaborado por el ENRESS, “Evento del Nifio.Adaptacion al Cambio
Climatico.Afectaciones en Servicios de Agua Potable y Saneamiento en la Provincia
de Santa Fe.Planificacion — Contingencia”, pretende como objetivo ser una guia
rapida orientativa para los distintos prestadores de servicios de agua y saneamiento,
y también otros organismos e instituciones provinciales, para direccionar y coordinar
futuras acciones relacionadas con el Evento del Nifio y sus posibles implicancias en
particular en los servicios sanitarios regulados por este organismo.
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El cambio climatico
y su relacion

con los servicios de agua
potable y saneamiento
Resiliencia

El cambio climatico puede influir en la gestion de
los servicios de agua y saneamiento en todo
aquello que modifica las condiciones de
funcionamiento de los sistemas y del contexto en
el que operan.

El clima en sus manifestaciones sobre el régimen
de temperaturas y precipitaciones influye en la
disponibilidad y gestion del recurso hidrico y en
las cuantias y patrones de su demanda vy
consumo.

CAMBIO CLIMATICO

Es un cambio de clima atribuido directa o indirectamente
a la actividad humana que altera la composicion de la
atmosfera mundial y que se suma a la variabilidad
natural del clima observada durante periodos de tiempo
comparable.

Son comportamientos atmosféricos sobre periodos
prolongados de tiempo.
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2. El cambio climatico y su relacion con los servicios
de agua potable y saneamiento. Resiliencia

Puede cambiar las condiciones en los regimenes hidricos normales y medios, modificando
la precipitacion o los caudales naturales disponibles, también puede modificar la calidad del
agua en el medio natural, e influir en la eficacia de los procesos de tratamiento y depuracion
dependientes de la temperatura y condiciones climaticas en general; sin duda, puede
modificar la frecuencia e intensidad de episodios hidricos extremos (sequias y tormentas).
En lo relativo a la demanda, el impacto de un clima diferente modifica las pautas de
consumo y uso del agua, asi como las caracteristicas, garantia de disponibilidad y costos de
los recursos a consumir.

En ambos enfoques se pone en riesgo la continuidad y calidad operativa de los servicios de
agua y saneamiento debido a la diferente disponibilidad del recurso en las cuantias y
calidad necesaria o esperada junto con los impactos econdmicos y sociales de las
inundaciones y los dafos y pérdidas ambientales.

Los operadores de agua tienen diversas opciones

para adaptarse a los impactos del cambio climatico. ,RESILIENCIA .
E . | , | La busqueda de estrategias

stas medidas no son excluyentes entre si y, por e para superar las situaciones adversas
contrario, es recomendable que sean adoptadas de de distintos escenarios
manera complementaria. Esto permitira contar con llevando a que la poblacion
activos, servicios y usuarios resilientes a los mejore su capacidad para adaptarse a ellos.

impactos del cambio climatico.

Algunas de estas opciones incluyen la diversificacion de fuentes y la inversion en
redundancia del sistema, incrementar la eficiencia operativa, gestionar la demanda,
incorporar la resiliencia en todo el ciclo de los proyectos de inversion, realizar
mantenimientos adecuados para contrarrestar el desgaste de los activos, garantizar
mantenimientos correctivos rapidos e implementar soluciones basadas en la naturaleza.

No debe pasar desapercibido de los conceptos antes mencionados, y por cierto intimamente
ligados y relacionados, la importancia del desarrollo de PSA-RC (Plan Seguridad del Agua
Resiliente al Clima) y PSS-RC (Plan Seguridad de Saneamiento Resiliente al Clima), como
valiosas herramientas complementarias para los prestadores de los servicios de agua y
saneamiento en la gestion de riesgos sanitarios, ambientales, climaticos, tecnologicos vy
para la sostenibilidad de sus sistemas, y sobre estas herramientas, el Ente Regulador de
Servicios Sanitarios (ENRESS) de la provincia de Santa Fe viene impulsando su
aplicacién desde el aino 2016 (Resolucién ENRESS N°1008/16).

Estos Planes de Seguridad, se basan en la aplicacion de un enfoque integral y una
evaluacion de los riesgos de los sistemas de abastecimiento de agua desde la captacion
hasta el consumidor y los riesgos de los sistemas de saneamiento desde la recoleccion
hasta disposicion final.
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La determinacion de la seguridad o de qué riesgo se considera aceptable en circunstancias
concretas, es un asunto que concierne al conjunto de la sociedad, por lo que es facultad de
cada pais decidir las ventajas de incluirlos en sus normas nacionales o locales u otras
directrices o referenciandolo a valores internacionales.

La crisis climatica nos ha colocado en una encrucijada
en la que no podemos seguir gestionando
los servicios de agua y saneamiento
con los mismos criterios de hace 30 afios

Los Reguladores y los Prestadores de agua y saneamiento
desempeian un papel clave en esta transicion climatica.
La responsabilidad no se limita a garantizar el acceso al agua potable
y el adecuado tratamiento de las aguas residuales,
sino que deben convertirse en agentes activos
de la adaptacién al cambio climatico.

Ya no basta con mantener las infraestructuras existentes;
es imprescindible adoptar enfoques innovadores
que permitan anticiparse a los problemas
y garantizar la seguridad hidrica
en un contexto de creciente incertidumbre.

Es hora del reconocimiento de que el cambio climatico
constituye lo que se denomina “el elefante en la habitacién”:
una amenaza omnipresente, pero a menudo invisibilizada
en la generalidad de las politicas publicas del agua
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3. Componentes basicos de una planificacion de
resiliencia al cambio climatico en los servicios de
agua potable y saneamiento

La proteccion frente al cambio climatico es una medida adoptada para garantizar el
suministro de agua segura y gestionar de forma segura el saneamiento frente a posibles
perturbaciones relacionadas con el cambio climatico.

El proceso se direcciona a aumentar la resiliencia de las instalaciones de agua potable y
saneamiento y minimizar los posibles impactos negativos del cambio climatico mediante el
empleo de una serie de medidas de adaptacion, y donde los pasos minimos del proceso se
pueden resumir en:
a) Reconocimiento de las condiciones climaticas potencialmente nocivas (actuales y futuras)
b) Identificacion de los procesos y activos sensibles que tienen mas probabilidades de verse
afectados negativamente cuando se exponen a eventos relacionados con el cambio
climatico
c) Comprension de las posibles consecuencias y la probabilidad de experimentarlas
d) Planificacién (Emergencia y Contingencia) de la adaptacion

En el sector de agua potable y saneamiento, eventos adversos como inundaciones,
sequias, y cortes de energia eléctrica, entre otros, pueden afectar la captacion, produccidon
y/o distribucion de agua potable asi como la normal prestacion del servicio de saneamiento,
siendo necesario consolidar la gestion del riesgo.

La gestion de riesgos parte del conocimiento del riesgo y sus componentes (amenaza y
vulnerabilidad) para reducir el riesgo identificado y priorizado mediante acciones de
prevencion, mitigacion y recuperacion, y atender las emergencias a través de la
preparacion, alerta, respuesta y rehabilitacion.

- El abordaje de la gestién del riesgo desde la interaccion amenaza y vulnerabilidad

El objetivo general de un Plan de Contingencia es disponer de la planificacion necesaria
para atender a la poblacién afectada y asegurar la continuidad de la prestacién de servicios
de agua potable y saneamiento en situaciones de emergencia causadas por eventos
adversos naturales y/o antropicos. Los objetivos especificos del Plan de Contingencia
pueden variar de un servicio a otro debido a que dependen del tipo de acciones de
prevencion, atencién y recuperacion establecidas a partir del andlisis y priorizacion de
riesgos.

Los impactos del cambio climatico son las consecuencias o resultados evidenciados en los
sistemas humanos y naturales, producto de la interaccion entre amenazas climaticas y la
vulnerabilidad de una sociedad o sistema expuesto.

Por su parte, los riesgos en el contexto del cambio climatico, se refieren a las
consecuencias potenciales adversas de un peligro 0 amenaza relacionada con el clima, los
cuales también pueden derivarse de las respuestas de adaptacién o mitigacién a dicho
peligro/amenaza.
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Se identifica al riesgo como la relaciéon entre la amenaza o peligro, la exposiciéon y la
vulnerabilidad. El nivel de riesgo resulta en funcion de la gravedad de la amenaza, el grado
de vulnerabilidad y la exposicion.

La amenaza o peligro se refiere a fendmenos naturales o tecnoldgicos que potencialmente
ponen en peligro la vida y/o las condiciones de vida de las personas, las propiedades e
infraestructura, los ecosistemas y la productividad econémica de un territorio. Cuando se
analizan las amenazas en el contexto del cambio climatico, se hace referencia a los eventos
climaticos extremos y de manifestacion subita, y a cambios graduales y de manifestacion
lenta de las variables climaticas.

La exposicion hace referencia a la presencia de personas, medios de subsistencia,
servicios ambientales y recursos, especies y ecosistemas, infraestructuras, bienes
econdmicos, sociales o culturales en areas con riesgo de verse afectadas por amenazas
directas del cambio climatico.

La vulnerabilidad se refiere a la valoracion del territorio, sus sistemas o sectores y
elementos o especies, en funcién de su propension o predisposicion a verse afectado por
una amenaza climatica. Se explica a través de dos componentes: la sensibilidad, que
representa el grado de afectacion del sistema o de la poblacion, y la capacidad adaptativa,
que se define como la capacidad de los ecosistemas para asumir los potenciales efectos del
cambio climatico. La caracterizacion de la vulnerabilidad es clave para saber como puede la
poblacién verse afectada por ciertos peligros y establecer mecanismos de adaptacion y
politicas efectivas, orientadas a la disminucién de la exposicién y de la sensibilidad o al
fortalecimiento y mejora de la capacidad de respuesta.

Vulnerabilidad
[ Los RIESGOS DE IMPACTOS CLIMATICOS \
frente al CAMBIO CLIMATICO
resulta de una INTERACCION de la ocurrencia
de PELIGROS CLIMATICOS (AMENAZA),
la EXPOSICION a estos,
y la VUNERABILIDAD

\ de los sistemas expuestos /

Amenaza climatica RIESGO

- EIl abordaje de la gestion del riesgo desde los planes de seguridad del agua y
planes de seguridad de saneamiento resilientes al clima (PSA-RC y PSS-RC)

Tanto los Planes de Seguridad del Agua (PSA) como los Planes de Seguridad de
Saneamiento (PSS) son introducidos por la OMS-OPS como “...un enfoque integral de
evaluacién y gestion de riesgos que abarca todas las etapas del suministro de agua,
desde las cuencas hidrograficas hasta el consumidor y todas las etapas del servicio
de saneamiento, desde la recoleccién hasta disposicion final...”

ENRESS — Evento del Nifio — Adaptacion al Cambio Climatico - Junio 2026

10/26
DOC-2026-00003038-APPSF-OD#ENReSS



De esta manera los PSA-RC y PSS-RC se convierten en importantes instrumentos para los
servicios de agua y saneamiento ante fendmenos meteoroldgicos extremos, debido a la
flexibilidad de sus componentes, y que en lineas generales se pueden sintetizar en:

La conformacion del equipo del Plan de Seguridad, ofrece la posibilidad de incluir
meteorologos, hidrélogos y geohidrologos, u otras especialidades, desde el inicio del
proceso de evaluacion y gestidon de los riesgos.

La descripcion del sistema (agua o saneamiento) permite identificar areas donde los
cambios en el patron meteoroldgico a corto plazo o en el clima a largo plazo podrian
crear problemas fisicos durante periodos de precipitaciones inusuales o sequia.
Durante la identificacion de peligros y la evaluacién de riesgos, los fendbmenos
meteorologicos extremos pueden tratarse de la misma manera que otras amenazas a
la integridad y el funcionamiento de los sistemas.

La determinacion y validacion de las medidas de control permite evaluar la eficacia de
dichas medidas durante los cambios a los que pueda estar expuestos los sistemas
(ej: en la calidad de las aguas de la fuente de captacion, por ejemplo, ante mayores cargas de
patogenos durante episodios de lluvias intensas).

La priorizacion de riesgos permite ubicar correctamente los fendmenos
meteoroldégicos extremos en la evaluacion general de riesgos y, por lo tanto, asignar
recursos suficientes para abordar el problema.

Los planes de mejora pueden adaptarse para incluir los desafios especificos que
plantean las condiciones climaticas extremas.

A continuacion se indican las principales etapas de los PSA-RC y PSS-RC:

PREFASALIOH |
, ) Metodologia |
Fommacien del equipo
ol | e |
LB General PSA —
¥ -
. B
T eTp— e S e |
Sistema de ¥ caracterizacion del medidan e contral, v
 Suminisiro del Agua Hesgo nueva evabuacion y
3 clasificasion de los
N regos. r,
- : 0 B
n:l'ﬂilﬁl:l ded PSA tras Emel:'!mr
i incidents manbenimiento de un
plan de mejora y
i modernizacion.
Flanificacion y
realEscion de
examenes pericdicos
del PSA. Definécion del
mondores de kas
medidas de control
" I 3
Elaboracion de Elabaracian de
programas procedimientos de « m&" :;;: i
complementarios gestion. 2 T e N
- - ;}_:Ii_l_‘ £ ...h-l - _1.“.-. 1..,1 .
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para la elaboracion de la PSS-RC

£ Donde se hace el ‘PSSP iComoes el
épara que? ¢ Quiénes sistema?
estdn invelucrados? ¢Quienes estan en
riesgo?
ZQué tan
significativos
son los riesgos?

ri icn

¢ Como puede
adaptarse a los
cambios?
" 2Que se necesita
fam ser
2 , mplementado?
el Sistemaesta P
operando como se -
planifica?

En ambos casos se observa en distintas etapas el abordaje de los conceptos de Eventos
Peligroso, Peligros, Riesgos y Medidas de Control.

En definitiva, los PSA-RC y PSS-RC resultan ser un marco eficaz para evaluar y abordar los
riesgos derivados de fendmenos meteoroldgicos extremos y garantizar el funcionamiento
continuo de los sistemas de agua y saneamiento

Los dos abordajes citados anteriormente en definitiva contemplan la evaluacién y
gestion de los riesgos, aun con terminologias diferentes pero claramente
relacionadas.

Por lo expuesto, en el Capitulo 4 siguiente “Impactos del cambio climatico asociados a lluvias
intensas inundaciones en los servicios de agua potable y saneamiento.Eventos peligrosos y peligros”
se realizara el abordaje de los Eventos Peligrosos y Peligrosos con una vision mas
cercana a la metodologia que se implementa en el desarrollo de los PSA-RC y PSS-
RC, sobre los cuales el ENRESS viene impulsandolos desde ya hace bastante tiempo.
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Impactos del cambio
climatico asociados a
lluvias intensas
inundaciones en los
servicios

de agua potable

Yy saneamiento
Eventos peligrosos y
peligros

Las inundaciones derivadas de fendmenos
meteorologicos extremos representan una de las
principales amenazas del cambio climatico para
los sistemas hidricos y urbanos.

Su impacto va mas alla del aumento del caudal de
los rios o la acumulacion de agua en entornos
urbanos, ya que generan una serie de efectos en
cascada que comprometen la calidad del agua, la
funcionalidad de las infraestructuras y la salud
publica.
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4. Impactos del cambio climatico asociados a lluvias
intensas inundaciones en los servicios de agua
potable y saneamiento. Eventos peligrosos y
peligros

En el contexto de los sistemas de agua y saneamiento urbanos, las inundaciones pueden
alterar significativamente el abastecimiento, el saneamiento y la depuracién, exponiendo a
la poblacion y a los ecosistemas a riesgos ambientales y sanitarios.

En lineas generales los principales eventos peligrosos asociados a inundaciones por
eventos extraordinarios de lluvia, y que podrian afectar los sistemas de agua y
saneamiento son:

- Aumentos en los niveles de aguas subterraneas, inundaciones de la infraestructura y
cambio de flujo de aguas subterraneas.

- Aumento de la probabilidad de inundaciones o aumento de la escorrentia en algunas
areas, lo que potencialmente afecta las medidas de proteccion sanitaria actuales,
dafiando o destruyendo la infraestructura y pudiendo originar la contaminacion
cruzada.

Los sistemas de agua potable y saneamiento estan expuestos a una variedad de eventos
peligrosos relacionados con el clima que pueden afectar la operacion efectiva y la integridad
estructural general de los activos de ambos sistemas, por lo cual deben considerarse los
impactos del cambio climatico en la infraestructura del sistema, incluida la consideracion de
la capacidad de recuperacion de las tecnologias implementadas, y que puedan hacer frente
a las futuras implicaciones de los recursos hidricos involucrados y los fendmenos
meteoroldgicos extremos.

El posible dafio o afectacion a las infraestructuras de los servicios de agua y saneamiento
podra ocurrir como parte de eventos mas amplios, y afectar redes de suministro de energia
eléctrica y redes viales de transporte, que estan fuera del control de los prestadores de los
servicios sanitarios. En tal caso, la evaluacion eventos peligrosos relacionados, va mas
alla de los sistemas a cargo del prestador, debiéndose tener en cuenta tal situacion,
al momento de obtener una imagen completa de los riesgos a los que estan
expuestos los servicios de agua potable y saneamiento.

4 La Evaluacion de los Eventos Peligrosos y Peligros Asociados, )
y las Medidas de Control involucradas
no siembre determina la necesidad de realizar inversiones nuevas,
sino que, en algunos casos, puede bastar con
examinar, documentar y formalizar practicas que no funcionan
\_ y realizar las mejoras pertinentes. )

Se describen a continuacién, a modo orientativo, los principales Eventos Peligrosos y
Peligros Asociados particulares en cada una de las etapas que componen los servicios de
agua y saneamiento, y eventuales Medidas de Control:
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4.1. Servicio agua potable

- Peligros tipicos asociados
en CAPTACION (Superficial/Subterranea)

Evento Peligroso Peligro Asociado
Fuente de Peligro

Aumento brusco caudal en Cambios rapidos en la calidad fuente de agua

fuente agua superficial superficial. Obstrucciones

(relacionado con factores Afectaciones en estructuras de las tomas

climaticos)

Inundaciones Entrada directa a las perforaciones de abastecimiento
(relacionado con factores de agua superficial de escorrentia contaminada
climaticos) Daros en estaciones de rebombeo

Rotura o afectaciones de cafierias expuestas
Fallas en telemetria y comunicacién de datos
Cortes o fallas en el suministro eléctrico

Posibles Medidas de Control (MC):

Cambio de fuente de abastecimiento o cambios en los procesos de potabilizacion.

Disponibilidad grupos electrogenos.

Disponibilidad equipos de guardias con recursos de materiales adecuados para reparaciones de la infraestructura

afectada.

- Peligros tipicos asociados
en CONDUCCION

Evento Peligroso Peligro Asociado
Fuente de Peligro

Inundaciones Danos en estaciones de rebombeo
(relacionado con factores Rotura o afectaciones de caferias expuestas e
climaticos) infraestructura existente

Cortes o fallas en el suministro eléctrico

Posibles Medidas de Control (MC):
Disponibilidad grupos electrogenos.

Disponibilidad equipos de guardias con recursos de materiales adecuados para reparaciones de la infraestructura

afectada.

- Peligros tipicos asociados

en TRATAMIENTO - PLANTA POTABILIZADORA

Evento Peligroso Peligro Asociado

Fuente de Peligro

Aumento brusco caudal en Caracteristicas de disefio de los procesos unitarios en
fuente agua superficial la planta potabilizadora existente no compatibles con
(relacionado con factores los cambios de calidad generados por el evento
climaticos) Sobrecargas de las unidades de tratamiento
Inundaciones Entrada directa a las instalaciones de tratamiento.
(relacionado con factores Rotura o afectaciones a la infraestructura existente
climaticos) Cortes o fallas en el suministro eléctrico
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Posibles Medidas de Control (MC):
Cambio de fuente de abastecimiento o cambios en los procesos de potabilizacion.
Verificacion de la secuencia, el punto y la forma de aplicacion productos quimicos
Garantizar proceso final de desinfeccion
Disponibilidad grupos electrogenos.
Garantizar acopio de insumos quimicos
Disponibilidad de procesos alternativos de potabilizacion para casos de emergencia (POl méviles)

- Peligros tipicos asociados
en ALMACENAMIENTO — CISTERNA/TANQUE

Evento Peligroso
Fuente de Peligro

Peligro Asociado

Inundaciones
(relacionado con factores
climaticos)

Agravamiento problemas de permeabilidad y fisuras en
cisternas
Entrada directa de agua contaminada en estructuras de

almacenamiento
Cortes o fallas en el suministro eléctrico

Posibles Medidas de Control (MC):
Disponibilidad de procesos alternativos de potabilizacién para casos de emergencia (POl méviles)
Garantizar proceso final de desinfeccion
Disponibilidad grupos electrogenos.
Coordinacion e implementacién de tareas de emergencia de lavado y desinfeccién cisternas y/o tanques elevados

- Peligros tipicos asociados
en RED DISTRIBUCION y CONEXIONES

Evento Peligroso
Fuente de Peligro

Peligro Asociado

Inundaciones
(relacionado con factores
climaticos)

Agravamiento problemas fugas en cafierias
Entrada directa de agua contaminada en zonas de baja
presion por discontinuidad del servicio

Posibles Medidas de Control (MC):

Disponibilidad de procesos alternativos de potabilizacion para casos de emergencia (POl méviles)
Garantizar y reforzar proceso final de desinfeccién en red
Disponibilidad equipos de guardias con recursos de materiales adecuados para reparaciones de la infraestructura

afectada.

4.2. Servicio saneamiento

- Peligros tipicos asociados
en RED COLECTORA y CONEXIONES

Evento Peligroso
Fuente de Peligro

Peligro Asociado

Inundaciones
(relacionado con factores
climaticos)

Desbordes en bocas de registro o bocas de acceso, y
que puedan contaminar las aguas subterraneas.
Entrada directa de agua contaminada en zonas de baja
presiéon en redes de agua

Elevacion de capas freaticas y afectacion instalaciones
internas domiciliarias de desagues cloacales
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Posibles Medidas de Control (MC):
Mantenimiento adecuado de redes colectoras. Limpieza y desobstruccidn
Disponibilidad de refuerzo de equipos de limpieza y desobstruccién en redes.
Disponibilidad de refuerzo de camiones atmosféricos.

- Peligros tipicos asociados
en TRATAMIENTO — PLANTA EFLUENTES

Evento Peligroso Peligro Asociado

Fuente de Peligro

Inundaciones Danos o desbordes en las unidades de tratamiento
(relacionado con factores

climaticos)

Posibles Medidas de Control (MC):
Evaluar caudales de llegada a los sistemas de tratamiento.
Control de cantidad de camiones atmosféricos que descargan en el sistema
Evaluar necesidad de bypass provisorio

- Peligros tipicos asociados
en CUERPO RECEPTOR

Evento Peligroso Peligro Asociado

Fuente de Peligro

Inundaciones Descargas directas sin intervencion de unidades de
(relacionado con factores tratamiento

climaticos)

Posibles Medidas de Control (MC):
Control de caudales y calidad del efluente final volcado.
Evaluacion de necesidad de bypass provisorio e impacto
Control de puntos de vuelcos camiones atmosféricos

4.3. Comun a ambos servicios

- Peligros tipicos asociados

Evento Peligroso Peligro Asociado

Fuente de Peligro

Inundaciones Corte de suministro de energia eléctrica
(relacionado con factores Corte de caminos. Inaccesibilidad de instalaciones
climaticos) estratégicas: tomas de aguas, perforaciones,

estaciones rebombeo, estaciones elevadoras, plantas
de tratamiento.
Corte de comunicaciones

Posibles Medidas de Control (MC):
Disponibilidad de procesos alternativos de potabilizacién para casos de emergencia (POl méviles)
Contar con unidades vehiculares adecuadas
Disponibilidad grupos electrogenos.
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Los principales Eventos Peligrosos y Peligros Asociados en cada una de las etapas
que componen los servicios de agua y saneamiento, y las eventuales Medidas de
Control citadas anteriormente, deben tomarse como referencia y guia genérica,
debiendo ajustarse a la realidad local de cada servicio, y pudiendo ampliar la tematica
con los documentos citados al final de este informe.
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5. Medidas a adoptar frente a los impactos del
cambio climatico asociados a lluvias intensas e
inundaciones en los servicios de agua potable y
saneamiento.

En funcion de analizado en el Capitulo 4) anterior, se recomienda la implementacion de
medidas que se pueden diferenciar en lineas generales en dos grandes grupos:
Estructurales o de Gestion.

Estructurales
- Incrementar la eficiencia operativa
- Mantenimientos preventivos y correctivos en sus activos fijos a fin de conservarlos
ante el deterioro que puedan sufrir por eventos extraordinarios
Gestion en la operacion del servicio
- Identificar umbrales de alarma definidos para el mantenimiento correctivo y la
adecuacion de la operacion.
- Disponibilidad horaria durante la mayor parte del dia para activar mecanismos de
alarma temprana.
- Existencia de un servicio de atencion y gestiéon de anomalias y reclamos.
- Disponibilidad de un sistema de gestion integrada de inspecciones de trabajos de
mantenimiento preventivo.
Gestion de contingencias y la resiliencia
- Planes de seguridad ante contingencias.
- Plan de preparacion ante emergencias, que identifica a los organismos
responsables de emitir alertas y existen empleados encargados de su monitoreo.
- Plan de preparacién ante emergencias que incluye cuadro de comando, acuerdos
previos de coordinacion con otras entidades, y que identifica usuarios prioritarios
para reponer el servicio.
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Recomendaciones
finales
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6. Recomendaciones finales

Como corolario de los distintos puntos abordados en este documento se considera
pertinente recomendar, en el marco del posible desarrollo de El Nifio en una fase intensa
conocido como Super Nifio, que los prestadores de servicios de agua potable y
saneamiento a nivel provincial, prevean desarrollar acciones que principalmente deberan
ser orientadas hacia la identificacion de los posibles mayores impactos sobre los
componentes de los sistemas de agua potable y/o saneamiento a su cargo y la definicion de
un plan de emergencia y contingencia.

A tales efectos considerar:

Variables
- Estado fisico de infraestructura y equipos: Relevamiento y diagnostico estado.
- Funcionamiento general del sistema: Capacidad adecuada de reserva de instalaciones
estratégicas.
- Recursos humanos: Disponibilidad de personal operativo con consideraciones particulares en
relacion a la situacion local esperable.
- Proveedores y servicios externos: Disponibilidad permanente y diversificacion proveedores.

Umbrales
- Establecer niveles de umbrales, mediante un analisis de riesgo, como por ejemplo:
BAJO-Prealerta, MEDIO-Alerta, ALTO-Emergencia

Plan Emergencia y Contingencia
- Elaboracién e implementacion del plan de respuesta y las acciones de contingencia
en funcion del impacto generado para los distintos umbrales.
- Identificar distintos escenarios y afectaciones.
- Criterios de activacion de cada uno de los escenarios.

Otras generalidades a contemplar:

- La participacion de los usuarios es fundamental para el éxito de las acciones a
implementar

- En el caso de necesidad de Declaracién de una Emergencia (umbral ALTO),
gestionarla a través de autoridades municipales y/o provinciales.

- Establecer e involucrar distintas organismos e instituciones: MOP, MAyCC,
Municipios y/o Comunas, Vecinales, Proteccion Civil, etc.

- Identificar suministros prioritarios y grupos de poblacién sensibles: hospitales,
sanatorios, dispensarios, escuelas, geriatricos.

- Establecer recursos estratégicos y de utilizacion extraordinaria: POl moviles o suministros
alternativos de agua segura, equipos de desobstruccion y limpieza en redes cloacales, grupos
electrégenos.

Considerar asimismo la complementacién y/o abordaje alternativo de lo antes citado, con los
conceptos de los principales Eventos Peligrosos y Peligros Asociados en cada una de las
etapas que componen los servicios de agua y saneamiento, y las eventuales Medidas de
Control, ya definidos anteriormente como bases fundamentales en el desarrollo de PSA-RC
y PSS-RC.
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Acronimos

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

BM: Banco Mundial

ENRESS: Ente Regulador de Servicios Sanitarios de la Provincia de Santa Fe
MC: Medida de control

MAyCC: Ministerio de Ambiente y Cambio Climatico de la Provincia de Santa Fe
MOP: Ministerio de Obras Publicas de la Provincia de Santa Fe

OMS: Organizacion Mundial de la Salud

OPS: Organizacion Panamericana de la Salud

PSA-RS: Plan de Seguridad del Agua Resiliente al Clima

PSS-RS: Plan de Seguridad del Saneamiento Resiliente al Clima
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Terminologia y Conceptos

AMENAZA: Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fendmeno fisico de
origen natural, socio-natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la
poblacién y sus bienes, a la infraestructura, al ambiente y a la economia publica y privada.
Es un factor de riesgo externo.

CAMBIO CLIMATICO: Es un cambio de clima atribuido directa o indirectamente a la
actividad humana que altera la composicion de la atmoésfera mundial y que se suma a la
variabilidad natural del clima observada durante periodos de tiempo comparable. Son
comportamientos atmosféricos sobre periodos prolongados de tiempo.

CONTINGENCIA: Situacion de cambio imprevisto en las caracteristicas del servicio de agua
0 saneamiento.

EMERGENCIA: Cualquier incidente o accidente en los componentes del sistema de
abastecimiento de agua o de saneamiento, que dé lugar a alteraciones del servicio que
representen un riesgo a la salud de la poblacién. O también, una situacidén que surge de un
suceso inesperado que causa dafios a las personas, bienes y servicios o el medio ambiente.

EVENTO PELIGROSO: Es un suceso que introduce peligros en el sistema de
abastecimiento de agua o saneamiento, como por ejemplo: aumento de las precipitaciones
en algunas areas.

MEDIDA DE CONTROL: Cualquier actividad que pueda usarse para evitar o eliminar un
peligro para la seguridad de los sistemas de agua y saneamiento o para reducirlo hasta un
nivel aceptable.

PELIGRO: Agentes fisicos, bioldgicos, quimicos o radioldgicos presentes en el agua que
pueden dafar la salud publica. Situaciones que puedan afectar la disponibilidad,
confiabilidad y calidad del suministro de agua o al servicio que brinda el prestador.
Situaciones que pueden danar la infraestructura. Aspectos Administrativos que afectan la
operatividad diaria del sistema.

REDUCCION DEL RIESGO: Es el proceso de la gestion integral del riesgo, compuesto por
la intervencién dirigida a modificar o disminuir las condiciones de peligro existentes, es
decir, mitigar los existentes y prevenir los nuevos riesgos o las amenazas de riesgo. Son
medidas de mitigacidbn y prevencion que se adoptan con antelacién para reducir la
amenaza, la exposicion y disminuir la vulnerabilidad de las personas, los medios de
subsistencia, los bienes, la infraestructura y los recursos ambientales, para evitar o
minimizar los dafios y pérdidas, en caso de producirse los eventos peligrosos.

RESILIENCIA: La busqueda de estrategias para superar las situaciones adversas de
distintos escenarios llevando a que la poblacion mejore su capacidad para adaptarse a
ellos.

RIESGO: El dafo potencial que, sobre la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada, pueda causarse por la ocurrencia de amenazas
de origen natural, socio natural o antropico no intencional.
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RIESGO SANITARIO: Probabilidad de ocurrencia de un evento exdégeno adverso, conocido
o potencial, que ponga en peligro la salud o la vida humana; estando asociado con agentes

biolégicos, quimicos o fisicos.

VULNERABILIDAD: Caracteristica propia de un elemento o grupo de elementos expuestos
a una amenaza, relacionada con su incapacidad fisica, econdmica, politica o social de
anticipar, resistir y recuperarse del dafio sufrido cuando opera esa amenaza. Es un factor de
riesgo interno.
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