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RESOLUCION N° h U 0
sanNTAFE, "(] 7 OCT 2013

AUTOS Y VISTOS estos caratulados: "AGUAS SANTAFESINAS SOCIEDAD
AMNOMIMA - Informe imprevisto del Servicio - Rotura cafieria por calle J. J.
Faso el dia 10 de Setiembre de 2013 — Rosano” (Expte. N® 16501- 0018431-

G); ¥

CONSIDERANDO:

|.- Que este Ente Fegulador de Servicios Sanitarios, en
gjercicio de las facultades asignadas por la ley 11220 como policla de los
servicios sanitarios en toda la Provincia, ha llevado adelante el presente
procedimienta  administrativo  tendente a determinar las  consecuencias
patrimoniales gque conforme al marco regulatorio corresponde reconocer como
compensacidn a los usuarios senvidos por Aguas Santafesinas 5.4,
alcanzados por un corte de servicio o disminucidn de presion de agua y
turbiedad, que afectd a sectores de |a ciudad de Rosario, Granadero Baigorria
y Capitan Bermidez a ralz de la rotura de un caffo maestro en la calle Juan
José Paso al 1100 de Rosano, ocurrida el 10.09.13;

I.- Que en los presentes actuados obran antecedentes
entre ofros, relativos a la Ficha de Comunicaciones de cories de servicio
efectuada por Aguas Santafesinas S.A. al ENRESS via correo electranico vy
Mota del 11.10.13 de ASSA, ratificandeo la afectacion del mismo;

Qe mediante MNota N° 1124 = R y 5C (R), |la prestadora
efectud el mismo dia un informe circunstanciado acerca del imprevisto,
precisando la mecanica del siniestro, operaciones realizadas, reparacidn de |a
cafieria. impacto en el servicio, cumplimiento de obligaciones contractuales y
atencién de usuarios,

Que |la Gerencia de Operacion e Infraestructura del Servicio
(GOIS), mediante MNota N°® 26703 pidid el 12.09.13 a ASSA informe la
delimitacién de las zonas que han sido afectadas por corte total de suministro
de agua y las que tenian baja presion, para dar cumplimiento a la resclucion N*
215/11 ENRESS,

Fi.
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Clue la comunicacion del fin del corte del servicio la efeciud
ASSA el dia 13.08013, informando que tuvo lugar el 12.09.13 a las 18 haras,
actualizando en la misma fecha mediante Mota N* 1140 - R y SC [ R } &l
informe brindado en nota N° 1124, manifestando gue el servicio habia sido
repuesto en total normalidad.

Mediante MNota NW° 26703 receptada en ASSA el
19.09.2013, la GOIS insistié en los términos de su anterior N° 26703
requirendo se precise la informacion respecto del alcance de los seciores
afectados, tanto en la ciedad de Rosario como en localidades aledanas.
También solicitd informe sobre las causas de la rotura.

Que ASSA por medio de Nota N® 1178 = R y SC (R)
contestd las notas de GOIS, manifestando que el impacto en el servicio
prestado se produjo en el sector Morte y Norceste de Rosario, Capitan
Bermidez y Granadero Baigorria. Que en los sectores indicados de Rosario vy
en la ciudad de Capitan Bermidez, se produjo una merma de la prestacion
comao consecuencia de [a salida de semrvicio de la principal conduccidn, par lo
que el servicio s& operd disminuido entre las 08 y las 18 horas del dia 10 de
setiembre aproximadamente, Sefiala que el servicio prestado en el barrio "1° de
Mayo Este” de Rosario, &l cual s& halla desvinculado, estuvo interrumpido por
lo que debid ser atendido mediante gl abastecimiento de la cisterna a fravés de
cubas maviles. En la ciudad de Capitan Bermidez, |a prestacién del servicio se
realizé también con presidn reducida, aungue afirma. la gran capacidad de
reserva que posee dicho distrito y el bajo consumo que presenta un servicio
totaimente medido, redundd en una baja cantidad de reclamos recibidos. Se
intentaron soluciones alternativas que reemplazaran la salida de servicio de la
principal conduccién de transporte desde la estacidn Elevadora “B" hacia las
zonas N y NO de Rosario y las ciudades de Granadero Baigorria y Capitan
Bermudez. Se determing la necesidad de habilitar un acueducto alternative de
D" 700 mm por Av, Alberdi entre Avellaneda y JJ Paso, el cual
parmanentemente permanece cerrado, para derivar mas agua hacia el sector
None de la ciudad. Se abrié la valvula de Av. Alberdi y Avellaneda, a ralz de lo
cual se verifico una ostensible mejora del servicio en toda la zona, situacion
que se vio reflejada en el ingreso de reclamos de usuarios por motivos de baja
presion, los cuales fueron recepcionados sdolo durante el primer dia de
acaecida la rotura, pero luego disminuyeron considerablemente como resultado
de la maniobra descripta. En Granadero Baigormia la cisterna se vacié durante
las primeras horas del dia 10 de setiembre, por lo cual en el marco de las
acciones adoptadas en la emergencia, se evaluaron distintas alternativas
técnicas tendentes a paliar la situacion, Durante la noche del dia 10 y las
prnmeras horas del dia 11 se setiembre la cisterna de Granadero Baigorria tuvo
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un ingreso de agua producto de la maniohra de valvula realizada en Awvda.
Alberdi y Avellaneda y de la merma de consumo en dicho horario, pero a
primera hora de la manana del dia 11, se verificd nuevamente la falta de
ingreso de agua desde Rosario por lo gue se decidid bombear agua desde la
camara previa al verledero —por encima del vertedero- hacia la cisterna,
instalandose un bombeo de emergencia con dos bombas sumergibles que
luego de superar varias pruebas, permitié bombear a baja presidon duranta la
madrugada, |la mafiana y parte de la tarde del dia 12/03. El sistema provisorio
funciond con grupo elecirégens y personal permanente de atencion hasta las
20 horas del jueves 12, momento en el cual el ingrese de agua de Rosario
guedo normalizado, Aclard asimismo gue en el bamo San Fernando que se
abasiece desde Capitin Bermidez, la prestacidn del servicio no se vig
resentida. Finalizd su exposicion, sefialando gue los equipos técnicos de ASSA
s encueniran abocados al estudio de las causas generadoras del siniestro,
una vez establecidas seran debidamente informadas a este ente de control.

.- La GOIS, en informe contenido en Nota N 28723 del
26.09.13, resefia los pasos procedimentales cumplidos por el prestador
especificados para la emergencia en la documentacidn contractual, detallando
las comunicaciones recibidas. Examina la informacian suministrada por ASSA
de la que resulta que el impacto en el servicio prestado se produjo en el sector
Morte v Moroeste de Rosario, Capitan Bermidez v Granadero Baigorria. Con
relacién a Rosario y Capitan Bermidez, se produjo segin el prestador una
merma en |la prestacion, por lo que el servicio operd disminuido entre las B y las
18 horas del dia 10. En el Barrio “1° de Mayo Este” de Rosario la interrupcion
del servicio fue total por lo que debié ser atendido mediante cubas maéviles. En
el caso de Capitdn Bermidez, dada las caracteristicas del servicio, Ia
interrupcion no fue total y la prestacién se realizé con presidn reducida, En
Granaderc Baigoria la interrupcidn total fue intermitente alterndndose con
pericdos de escasa presion y de disimil duracién segun el sector considerado,

Destaca la GOIS que a partir de las comunicaciones de
prensa efectuadas por la prestadora puede inferirse que |a situacion fue dispar
en distintos sectores que presentaron problemas de presidn o falta de
suministro como La Florida, Florida Morte, Nuevo Alberdi, Alberdi oeste,
Cristaleria, Lomas de Alberdl, Zona Cero y otros. Asimismo, gue se recibieron
solo dos reclamos en el ENRESS durante la emergencia, motivados por falta
de respuesta ante pedidos de asistencia con cubas, lo que imposibilita efectuar
a partir de ellos, una proyeccion siquiera aproximada de los efectos del
problema. Conforme a ello, afirma que es evidente la dificultad de precisar con
la informacién disponible, los alcances de |la afectacion, delimitando el drea de
influencia y la duracion del evento. Sin embargo, aclara que puede efectuarse
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una aproximacion de la misma considerando las vinculaciones de la cafieria de
1000 mm gque sufrid la rotura con la red distribuidora, y predecir las
consecuencias de una interrupcion del servicio como la operada

V.- Que la Gerencia de Analisis Econdmico Financiero
(GAEF), en el marco de la Comision Especial de Practicas Regulatorias,
advierta an su informe que con los datos brindados acerca de las zonas
afectadas por |a rotura de la cafieria, es imposible identificar las cuentas de los
inmuebles afectados, por lo gque sugiere que s& imponga al Prestador fa carga
de determinar cuales son las cuentas afectadas, ya que es el Gnico en
condiciones de determinaras con precisidn

W.- Que la Gerencia de Atencidn al Usuario informa gue
estas actuaciones guardan analogia con la situacion planteada en las ciudades
de Santa Fe y Rafaela con motive de las roturas de la denominada Toma
Hernandez y el Acueducto Esperanza — Rafaesla, respectivamente, por o gue
propone s& adopte una decision similar con base en los mismas fundamentos,

Que como lo dijera oportunamente, la tarifa resulta una
compensacion por el servicio y si el servicio se interrumpe por un plazo
prolongado, mas alla de las interrupciones breves o disminuciones de presion
propias de su prestacién, aungue ello resulte de razones no imputables al
prestador, la contraprestacion econémica pierde sustento por falta de causa

Que los usuarios tienen el derecho constitucional (art,
42 Consfitucién Nacional) a obtener una compensacidn que les garantice el
mantenimiento de la integridad de su patimonio, derecho gue encuentra
aplicacion concreta en los arts. 32 y 50 del Reglamento del Usuario v en el art.
30 de la Ley 24240 y sus modificatorias.

De acuerdo a lo expresado mas arriba, durante G0
horas los sectores involucrados de las ciudades de Rosario, Granadero
Baigorria y Capitan Bermidez han sufrido graves problemas de suministro del
servicio representados por cortes fotales o disminucion en la presidn de su
suministro.

Pese a la dificultad para determinar con precision las
consecuencias del episodio en cada uno de los sectores de |as ciudades
involucradas, puede colegirse que en todos los casos los usuarios no han
recibido durante el pericdo de tempo que insumid la sclucion de |a rotura un
nivel de servicio de provision de agua potable que pueda considerarse
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apropiado, conforme o dispuesto por el art. B0 en sus incisos o, d ¥ e, de [a Ley
11220

De resultas de ello, asi como de la imposibilidad de
determinar con exactitud cual fue la medida de la dificultad en el caso de cada
usuario, aungue con la certeza de gue se han visto privados durante dos y
medio dias de un servicio apropiado, se impone la adopcidn de medidas de
caracter general que involucren en condiciones de igualdad a todos los
usuarios afectados.

Por este motivo, 25 opinion de esa Gerencia gue
deberia disponerse que ASSA apligue una reduccidn proporcional de la tarifa
equivalente a dos y medio dia para todos los usuarios domiciliados en los
sactores afectados por el corte o disminucion del servicio acaecido en la ciudad
de Rosario a partir del 10 de septiembre de 2013,

Por lo expuesto, aconseja ordenar a ASSA una
reduccian de la tarifa del servicio proporcional a dos v medio dias de sarvicio,
aplicable a todos los usuarios domiciliados en las ciudades de Rosario, Capitan
Bermudez y Granadero Baigorria, como consecuencia de las graves anomalias
que, para |la prestacidn del servicio de provision de agua potable, ocasionara la
rofura de la caferia ubicada en |a calle J. J. Paso al 1100 de la ciudad de
FRosario.

Vi- Que fa Gerencia de Asuntos Legales dictamina
compartiendo lo informade y propuesto por la GALU, por haberse visto los
usuarios domiciliados privados del servicic en forma practicamente total,
durante lapsos prolongados, con el grado de certeza que |las circunstancias del
caso y el principic del “in dubio pro consumidor” requieren,

Que en un analisis del art. 30 de la ley 24240 se ha diche
que "...Serla absurdo que la empresa cobre un servicio no prestado, sea cual
fuere la causa de esa no prestacidn (salvo culpa del usuario) y sea cual
fuere la prueba que produzca... Una interpretacion de esta naturaleza seria
incongruente con la finalidad de la ley, con la tutela del art. 42 de la Const,
Nacional y contrana a elementales principios de derecho comun...”,

Que concluye gue la empresa fiene un deber de ajustar
suU conducta a las previsiones del Reglamento del Usuano (conf. art. 1 del
Anexo 1.2.10) v en el caso, ese deber es el de reducir proporcionaimente ia
facturacion del periodo por los dias de servicio no prestados,
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Que expresa que la adecuada interpretacion del art. 42
de la Conslitucion Macional compele a las auloridades publicas (el Ente
Reguladar lo e3) a tutelar los intereses econdmicos de los usuarios, en el caso,
dada la generalidad y notoriedad que el asunto alcanzo, como las
investigaciones llevadas a cabo,

Qe nNo &5 Necesario ninguna oltra actividad ni recoleccion
de antecedentes {(como la cantidad y tipo de reclamos efectuados por los
usuarios), sino que se impone la emision de una resolucién que haga cumplir
con lo establecido en el art. 32 del Reglamento del Usuario, mas alla de las
consideraciones que la empresa ha efectuado, con tinte de justificacion

Que sugiere dictar resclucion gue ordene a AS5A reducir
proporcionalments la tarifa a los usuarios vio sectores afectados, en un todo de
acuerdo a lo previsto en el art. 32 del Reglamento del Usuario {Anexo |.2.10).

VIl.- Que este organo colegiade ejerce las facultades que
el ordenamiento juridico asigna al ENRESS, como regulador y policia del
SErvicio

Le compete |a funcion de policia de los servicios sanitarios
en la provincia, comprensiva de la regulacién y control del servicio publico,
tanto en el ambito de los quince disfritos servidos por la empresa Aguas
Santafesinas S A como en las demas localidades donde &l servicio de
provision de agua potable y / 0 saneamiento es cubierto por los municipios y
comunas con jurisdiccidn en las mismas, ya sea por 5| o por terceros
[cooperativas),

Los prestadores de los servicios =anitarios en nuesfra
Provincia son actualmente; Aguas Santafesinas Sociedad Andnima (ASSA),
cuyo principal accionista es el Estado santafesino, v gque sirve los quincs
distritos que anteriormente cubric el ex concesionario Aguas Provinciales de
Santa Fe 5.A. (hoy en liquidacion); y 344 pequefos prestadores, tales como
municipalidades, comunas y cooperativas del interior, que cubren 269 servicios
de agua, B3 servicios de agua vy cloaca vy 1 servicio solo de cloacas,

El organisma tiene la responsabilidad de tutslar en la
Provincia de Santa Fe los derechos de los usuarios de los servicios sanitarios,
gozando en la actualidad el acceso al agua potable y al saneamiento -vinculado
a otro derecho fundamental, la salud -, del reconocimiento de la naturaleza de
derecho humano esencial por la Asamblea General de Naciones Unidas

=]
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Dentro del sistema internacional de derechos humanos, los
derechos conocidos como econdmicos, sociales y culturales — entre los que se
encuentran el acceso al agua potable vy al saneamiento -, son matena de
tratados internacionales y en nuestro pais han sido incorporados a la
Constitucidn Nacional con maxima rango normativo (articulo 75 inciso 22 de la
Carta Magna; arts. 11 y 12 del Pacto Internacional de Derechos Economicos,
Sociales y Culturales), imponiendo al Estado la obligacion de crear y organizar
la actividad necesaria para darle eficacia a través del servicio publico,

También tienen reconocimiento constitucional a partir de [a
reforma de la Carta Magna nacional de 1994, los organismos de control de los
servicios pabiicos, cumpliends un papel relevante como policia de los
monopolios naturales y de la calidad y eficiencia de aquélios (articulo 42 TN},
funcion gue incluye la potestad generadora de actos regulatorios en los
aspectos lécnicos, economicos y juridicos del servicio y de contralor del
cumplimiento de las obligaciones debidas por los prestadores, de modo gue se
asegure el respeto de los principios de generalidad, regularidad, continuidad,
igualdad y obligatoriedad.

El ENRESS desarrolla un papel especifico distinto al que
puede lievar a cabo la estructura de la Administracién Central, y ejerce poderes
delegados por el legislador santafesino, conforme a la Constitucion Provincial,
gue asigna al Poder Legiglativo competencia normativa originaria para delimitar
las funciones administrativas en matena de servicios publicos (art. 72, inciso 5},
dictar leyes de proteccidn y fomento de las riquezas naturales (art. 35 inc. 17),
legislar sobre materias de policia provincial {art. 55 inciso 18) y en general,
gjercer la potestad legislativa para la consecucion de los fines constitucionalas
y la organizacion y funcionamiento de los poderes publicos (art. 55 inciso 27).

Tal como esta previsto en el At 66 de la ley 11220,
comesponde al Ente Regulador verificar y exigir el cumplimiento de las
obligaciones asumidas por los prestadores v dictar las regulaciones que se
estimen convenientes para la adecuada prestacian del servicio publico.

Como antecedentes del ambito de prestacion de los
servicios sanitarios que hoy dia brinda ASSA, cabe sefialar que dentro del
proceso de privatizacion de la ex DIPOS (Direccién Provincial de Obras
Sanitariag), y en el marco de lo dispuesto por la Ley Provincial N° 11.220, por
Decreto PEP N® 2141/95 se adjudicd a Aguas Provinciales de Santa Fe S A
(APSF SA, hoy en liquidacién), la concesion de los servicios sanitarios en las
localidades de Cafada de Gomez, Casilda, Capitan Bermidez, Esperanza,
Firmat. Funes, Galvez, Granadero Baigorria, Rafaesla, Reconquista, Rosario,
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Rufino, San Lorenzo, Santa Fe y Villa Gobernador Galvez, siendo
instrumentada mediante Contrato de Concesidn (CC) N° 7478 del Registro de
Escribania de Gobierno de la Provincia de Santa Fe.

Ante la inminencia del abandono de la prestacion del
servicio por el enfonces concesionario, la ley N* 12.518 concedid al Poder
Ejecutivo de la Provincia de Santa Fe la autorizacién para instrumentar un
procedimiento de fransicion a los fines de garantizar la efectiva prestacion del
servicio piblico de agua potable v desagles cloacales otorgandole, entre otras
facultades, la de constituir sociedades, fideicomisos, ejecutar obras y en
general celebrar contralos, diclar normas reglamentarias vy realizar todos los
actos vinculados que fueran necesarios para el cumplimiento de los fines de
una adecuada prestacion de los servicios (Articulo 3), asl como constituir
" ...una Comision de Seguimiento del Proceso de Transicion” (Articulo 4°)

Que e! Decreto PEP N° 243/2006, declaré rescindido el
Contrato de Concesién de Servicios de Agua y Desagles Cloacales, celebrado
con Aguas Provinciales de Santa Fe S.A por culpa de la concesionara
derivada de la disolucidn de la sociedad, resultants de una clara y contundente
voluntad del concesicnaric y sus inversores exitranjeros de retirarse del
contrato, con posturas gue no se ajustan a la realidad negocial y al sistema
juridico aplicable; ademas de graves incumplimientos de las obligaciones
asumidas.

Que por el mismo acto, se designd a "Aguas Santafesinas
Sociedad Andnima” constituida en virtud de decreto N® 193/06 y modificatonio,
para que asuma la prestacion del servicio en las localidades incluidas dentro
del ambito especificado en el art. 3% de la Ley N® 11220

Que la caida del proceso privatizador y consiguiente
cambic de paradigma de lo privado a lo pablico, refuerza la necesidad de gue
la empresa prestadora del servicio pablico, que ahora pertenece al Estado, siga
siendo regulada y controlada —el confralor infra estadual es de la esencia del
sistema republicano- por un arganismo autargquico, gue es independiente,
especializado, y que cumple el mandato constitucional de control de una
actividad que es brindada en condiciones monopdlicas por razones naturales y
de Interés general, ya que esta ligada a fa realizacion de derechos humanos
fundamentales.

WVill.- Este Directorio, en  resoluciones precedentes
adoptadas con la actual integracion, ha dispuesto reducciones tarifarias en
beneficio de un universo de usuarios, siguiendo el criterio filado por la Corte

/b
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Suprema de Justicia de la Nacion in re “Halabi" (Fallos, 332:111) que bajo la
inspiracion de la reforma constitfucional de 1994 reconocid la consagracion de
los derechos colectivos. Asi, mediante resolucidon N° B28/2010 ENRESS,
ordend a ASSA una reduccidn tarifaria a los usuarios de la cludad de Santa Fe,
por el corte de servicio acaecido en julio de 2010, Y en virtud de resolucion N°
0B45/12 EMRESS, ordend aplicar una reduccion tarifaria de los servicios
sanitarios, a inmuebles ubicados en distintos barrios de Rosario, Granadero
Baigorria y Villa Gobernador Galvez, con motivo de los episodios gue afectaron
el servicio durante los meses de Diciembre de 2011 y Enero y Febrero de 2012

También tiene dicho este drgano de decision, que para
aguellos inmuebles gue la tarifa se liquide por medicion de volumenes, la
reduccion se efectuara sobre el cargo fijo, conforme al articulo 32 del
Reglamento del Usuario.

lgualmente, ha sentado el criterio de equiparar al corte del
servicio log casos en que la disminucion de presion u ofra circunstancia gue
afecta las condiciones de prestacion del servicio, llevan a consideraro coma no
brindade. Asi, ha sido el caso de interrupciones y anomalias del sensicio, gue
como resultado de los episodios en si y su combinacion con el estado de la
infraestructura del servicio o con las caracteristicas de su prestacion, han
tenido como consecuencia que dentro de cada una de las ciudades afectadas
existan sectores geograficos o la totalidad de las mismas, en los que los
usuarios se han visto privados del servicio. En otros supuestos, se han
provocado episodios de severa disminucian o sufrido una mengua pronunciada
en su prestacién durante lapsos prolongados, en modo tal gque no les ha
permitido gozar del servicio conforme los fines a los gue esta destinado, Si la
prestadora ha debido suministrar un servicio alternative mediante cubas de
agua, colocadas en lugares estratégicos o asistiende en los domicilios a los
usuanos, este hecho constituye un serio indicio de que &l servicio s& ha visto
practicamente interrumpido durante lapscs, lo suficientemente prolongados
para justificar una practica de esta naturaleza.

Las circunstancias del caso, en que la afectacion del
servicio ha sido temporalmente prolongada, con baja presion y turbiedad,
debiendo valerse ASSA de prestaciones alternativas al suministro por red,
come utilizacién de cubas y agua en bidones, permiten presumir que los
usuarios realmente se han visto privados del servicio en forma practicamente
total, con el grado de cerfeza requerido para dictar pronunciamiento. Ademas,
debe fenerse en cuenta que aun =n caso de duda la solucidn arrbada
encuentra respaldo en el principio del “in dubio pro consumidor” (art. 4 ley
24240 v sus modificatorias).
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Por ello, ¥ en uso de las facultades conferidas por los
arts. 26 inciso k) y 66 de la Ley 11220,

EL DIRECTORIO DEL ENTE REGULADOR
DE SERVICIOS SANITARIOS
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Ordenar a Aguas Santafesinas S.A., que en la proxima
facturacién, apligue una reduccion de la tanfa de los servicios sanitarios, a los
inmuebles ubicados en los distritos, en su caso seclores y en las proporcionas
gue se especifican a continuacion, con motivo de los episodios que afectaron el
servicio de provision de agua potable acaecidos durante los dias 10 a 12 de
Setiembre del 2013,

ARTICULO SEGUNDOQ: Disponer que la reduccion sera proporcional a dos y
medio dias de |a tarifa individual de cada inmueble, en &l Bamio “1° de Mayo
Este” del Distrito Rosario v en la zona de dicha ciudad limitada al Este por el
Rio Parana vy Ia traza del By, Avellaneda (vereda Ceste), al Sur por la Av. Luis
Candido Carballo (vereda Norte), la Avda. Sabin (vereda QOeste) y la calle Juan
José Paso (ambas veredas). al Oeste y al Norte el limite del municipio ===--=-----

ARTICULO TERCEROD: Disponer que la reduccién en la ciudad de Granadero
Baigorria sera proporcional a dos v medio dias de la tarifa individual de cada
inmueble servido.

ARTICULO CUARTO: Disponer que la reduccion en la ciudad de Capitan
Bermidez, sera proporcional a dos y medio dias de la tarifa individual de cada
inmueble senddo.

ARTICULD QUINTO: Disponer que Aguas Santafesinas S.A.. determine con
precisién cuales son las cuentas alcanzadas por la medida.

ARTICULDO SEXTO: Establecer que para aguellos inmusbles que la tarifa se
liquide por medicién de volumenes, la reduccion se efectuard sobre el cargo

ARTICULO SEPTIMO: Registrese, dése cumplimiento a lo establecido por
Resolucion N* 1412 TC., notifiquese. Hecho, archivese.
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